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Este documento es un borrador legal preparado para publicación informativa en la web de Oil Colour 
Mixer Studio. Debe revisarse por un profesional jurídico antes de su publicación definitiva, 
especialmente en materia de consumidores, contratación digital, fiscalidad y protección de datos.

This document is a legal draft prepared for informational publication on the Oil Colour Mixer Studio website. 
It should be reviewed by a legal professional before final publication, especially regarding consumer law, 
digital contracting, taxation and data protection.

1. Responsable del tratamiento

1. Data controller

El responsable del tratamiento de los datos personales tratados a través de Oil Colour Mixer Studio es 
Manuel Ángel Sosa Suárez, titular de la aplicación Oil Colour Mixer Studio.

The data controller for personal data processed through Oil Colour Mixer Studio is Manuel Ángel Sosa 
Suárez, owner of the Oil Colour Mixer Studio application.

Email de contacto: info@angelss.art. Sitio web: oilcolourmixer.app.

Contact email: info@angelss.art. Website: oilcolourmixer.app.

Esta Política de privacidad explica cómo se recogen, utilizan, conservan y protegen los datos 
personales de los usuarios.

This Privacy Policy explains how users’ personal data are collected, used, stored and protected.

2. Ámbito de aplicación

2. Scope of application

Esta política se aplica al uso del sitio web oilcolourmixer.app, a la aplicación Oil Colour Mixer Studio, al 
registro de cuentas de usuario, a la contratación de planes de pago, a la gestión de suscripciones, a la 
atención de consultas y a cualquier otra relación digital entre el usuario y el responsable.

This policy applies to the use of the oilcolourmixer.app website, the Oil Colour Mixer Studio application, user 
account registration, purchase of paid plans, subscription management, handling of enquiries and any other 
digital relationship between the user and the controller.

No se aplica a sitios web, plataformas o servicios de terceros que puedan enlazarse desde la 
aplicación, los cuales tendrán sus propias políticas de privacidad.

It does not apply to third-party websites, platforms or services that may be linked from the application, which 
will have their own privacy policies.

3. Datos personales que pueden tratarse

3. Personal data that may be processed

Según el uso que realice cada usuario, pueden tratarse las siguientes categorías de datos personales:

Depending on each user’s use of the service, the following categories of personal data may be processed:

 Datos de identificación y cuenta: nombre, apellidos si se solicitan, email, identificador de usuario, 
credenciales cifradas o gestionadas por el proveedor de autenticación, país o zona cuando sea 
necesario para configuración, contratación o fiscalidad.



Oil Colour Mixer Studio - oilcolourmixer.app

 Datos de contratación, pago y facturación: plan contratado, estado de la suscripción, fechas de 
alta, renovación, cancelación o baja, historial de pagos, datos necesarios para facturación e 
identificadores de transacción del proveedor de pago.

 Datos técnicos y de seguridad: dirección IP, fecha y hora de acceso, tipo de dispositivo, navegador, 
sistema operativo y registros necesarios para seguridad, diagnóstico, prevención de fraude y 
control de acceso.

 Datos de soporte y comunicaciones: consultas enviadas por email o formularios, mensajes de 
soporte e información necesaria para resolver incidencias.

 Datos de uso de la aplicación: paletas, mezclas, ajustes, preferencias de idioma, exportaciones, 
calibraciones visuales y estado de trabajo dentro de la aplicación, según la configuración técnica 
final.

 Imágenes o fotografías utilizadas en la app para tomar muestras de color, cuando el usuario decida 
cargarlas.

 Identification and account data: name, surname if requested, email, user identifier, encrypted credentials 
or credentials managed by the authentication provider, country or area where necessary for settings, 
contracting or taxation.

 Contracting, payment and billing data: purchased plan, subscription status, dates of registration, 
renewal, cancellation or termination, payment history, data required for invoicing and transaction 
identifiers from the payment provider.

 Technical and security data: IP address, access date and time, device type, browser, operating system 
and logs required for security, diagnostics, fraud prevention and access control.

 Support and communication data: enquiries sent by email or forms, support messages and information 
required to resolve incidents.

 Application usage data: palettes, mixtures, settings, language preferences, exports, visual calibrations 
and workspace state within the application, depending on the final technical configuration.

 Images or photographs used in the app to sample colours, when the user decides to upload them.

Los pagos podrán gestionarse mediante Stripe u otro proveedor externo de pago. La aplicación no 
almacena los datos completos de la tarjeta bancaria del usuario. Dichos datos son tratados 
directamente por el proveedor de pago conforme a sus propias condiciones y políticas.

Payments may be managed through Stripe or another external payment provider. The application does not 
store the user’s full bank card details. Such data are processed directly by the payment provider in 
accordance with its own terms and policies.

4. Fotografías y datos de trabajo

4. Photographs and workspace data

Oil Colour Mixer Studio permite cargar fotografías para tomar muestras de color. Salvo que se indique 
expresamente lo contrario en la propia aplicación, estas imágenes podrán tratarse localmente en el 
navegador del usuario para permitir el funcionamiento de la herramienta.

Oil Colour Mixer Studio allows users to upload photographs to sample colours. Unless expressly stated 
otherwise within the application, these images may be processed locally in the user’s browser to enable the 
tool to function.

Si en el futuro se habilitan funciones de sincronización, copia en la nube, almacenamiento en cuenta o 
soporte técnico con subida de archivos, se informará al usuario de forma clara antes de activar dichas 
funciones.

If synchronisation, cloud backup, account storage or technical support features involving file upload are 
enabled in the future, the user will be clearly informed before such features are activated.

5. Finalidades del tratamiento

5. Purposes of processing

Los datos personales podrán tratarse para las siguientes finalidades:
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Personal data may be processed for the following purposes:

 Crear, mantener y proteger la cuenta de usuario.
 Prestar el servicio contratado y permitir el uso de las funciones incluidas en cada plan.
 Gestionar pagos, suscripciones, renovaciones, cancelaciones, impagos, facturas y obligaciones 

fiscales o contables.
 Atender consultas, incidencias y solicitudes de soporte.
 Enviar comunicaciones necesarias sobre cuenta, pagos, seguridad, cambios legales, renovaciones 

o cancelaciones.
 Mejorar la seguridad del servicio, prevenir abusos, detectar accesos no autorizados o usos 

fraudulentos.
 Cumplir obligaciones legales, fiscales, contables, administrativas, de protección de datos, 

consumidores y contratación electrónica.
 Analizar y mejorar el servicio cuando exista base jurídica válida y, en su caso, consentimiento del 

usuario.
 Enviar comunicaciones comerciales sobre Oil Colour Mixer Studio cuando exista consentimiento o 

una base jurídica válida, permitiendo siempre la oposición o baja.
 Create, maintain and protect the user account.
 Provide the purchased service and allow use of the features included in each plan.
 Manage payments, subscriptions, renewals, cancellations, failed payments, invoices and tax or 

accounting obligations.
 Handle enquiries, incidents and support requests.
 Send necessary communications regarding the account, payments, security, legal changes, renewals or 

cancellations.
 Improve service security, prevent abuse, detect unauthorised access or fraudulent use.
 Comply with legal, tax, accounting, administrative, data protection, consumer and electronic contracting 

obligations.
 Analyse and improve the service where there is a valid legal basis and, where applicable, the user’s 

consent.
 Send commercial communications about Oil Colour Mixer Studio where there is consent or a valid legal 

basis, always allowing objection or unsubscribe.

6. Base jurídica del tratamiento

6. Legal basis for processing

El tratamiento de datos personales puede basarse en la ejecución de un contrato, el cumplimiento de 
obligaciones legales, el interés legítimo del responsable o el consentimiento del usuario, según la 
finalidad concreta.

The processing of personal data may be based on performance of a contract, compliance with legal 
obligations, the controller’s legitimate interest or the user’s consent, depending on the specific purpose.

 Ejecución de un contrato: creación de cuenta, prestación del servicio, gestión de planes, 
suscripciones y funcionalidades contratadas.

 Cumplimiento de obligaciones legales: facturación, impuestos, contabilidad, consumidores, 
protección de datos y requerimientos legales.

 Interés legítimo: seguridad, prevención de fraude, soporte básico, mejora del servicio y protección 
de derechos, siempre respetando los derechos del usuario.

 Consentimiento: tratamientos opcionales, comunicaciones comerciales cuando sea necesario y 
tecnologías no necesarias si se implantan.

 Performance of a contract: account creation, provision of the service, management of plans, 
subscriptions and purchased features.

 Compliance with legal obligations: invoicing, taxes, accounting, consumer law, data protection and legal 
requests.
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 Legitimate interest: security, fraud prevention, basic support, service improvement and protection of 
rights, always respecting the user’s rights.

 Consent: optional processing, commercial communications where necessary and non-essential 
technologies if implemented.

7. Destinatarios y proveedores

7. Recipients and providers

Los datos personales podrán ser accesibles por proveedores necesarios para prestar el servicio, como 
hosting, autenticación, pagos, email transaccional, soporte, analítica si se utiliza, asesoría fiscal o legal, 

y administraciones públicas u organismos competentes cuando exista obligación legal.

Personal data may be accessible by providers necessary to deliver the service, such as hosting, 
authentication, payments, transactional email, support, analytics if used, tax or legal advisers, and public 
authorities or competent bodies where there is a legal obligation.

Estos proveedores actuarán, cuando corresponda, como encargados del tratamiento o como 
responsables independientes según su función y sus condiciones aplicables.

These providers shall act, where applicable, as processors or as independent controllers depending on their 
role and applicable terms.

8. Transferencias internacionales

8. International transfers

Algunos proveedores tecnológicos, de pago, email, analítica, soporte o infraestructura pueden estar 
ubicados fuera del Espacio Económico Europeo o tratar datos desde terceros países.

Some technology, payment, email, analytics, support or infrastructure providers may be located outside the 
European Economic Area or process data from third countries.

Cuando se produzcan transferencias internacionales de datos, se adoptarán las garantías exigidas por 
la normativa aplicable, como decisiones de adecuación, cláusulas contractuales tipo u otros 
mecanismos legalmente válidos.

Where international data transfers take place, the safeguards required by applicable law will be adopted, 
such as adequacy decisions, standard contractual clauses or other legally valid mechanisms.

9. Conservación de los datos

9. Data retention

Los datos personales se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades para las 
que fueron recogidos y, posteriormente, durante los plazos exigidos por la normativa aplicable o 
mientras puedan derivarse responsabilidades.

Personal data will be retained for the time necessary to fulfil the purposes for which they were collected and, 
thereafter, for the periods required by applicable law or while liabilities may arise.

 Los datos de cuenta se conservarán mientras la cuenta permanezca activa.
 Los datos de contratación y facturación se conservarán durante los plazos legales exigibles.
 Los datos de soporte se conservarán durante el tiempo necesario para gestionar la consulta o 

incidencia.
 Los registros técnicos y de seguridad se conservarán durante el tiempo necesario para prevenir 

abusos, resolver incidencias o cumplir obligaciones legales.
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 Los datos tratados por consentimiento se conservarán hasta que el usuario retire dicho 
consentimiento, salvo que exista otra base jurídica aplicable.

 Account data will be retained while the account remains active.
 Contracting and invoicing data will be retained for the legally required periods.
 Support data will be retained for the time necessary to handle the enquiry or incident.
 Technical and security logs will be retained for the time necessary to prevent abuse, resolve incidents or 

comply with legal obligations.
 Data processed on the basis of consent will be retained until the user withdraws such consent, unless 

another legal basis applies.

10. Derechos del usuario

10. User rights

El usuario puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del 
tratamiento, portabilidad y retirada del consentimiento cuando proceda.

The user may exercise their rights of access, rectification, erasure, objection, restriction of processing, data 
portability and withdrawal of consent where applicable.

Para ejercer estos derechos, el usuario puede escribir a info@angelss.art, indicando claramente el 
derecho que desea ejercer y aportando la información necesaria para verificar su identidad cuando 
resulte necesario.

To exercise these rights, the user may write to info@angelss.art, clearly indicating the right they wish to 
exercise and providing the information necessary to verify their identity where required.

El usuario también tiene derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección 
de Datos si considera que el tratamiento de sus datos no se ajusta a la normativa aplicable.

The user also has the right to lodge a complaint with the Spanish Data Protection Agency if they believe that 
the processing of their data does not comply with applicable law.

11. Datos almacenados localmente en el navegador

11. Data stored locally in the browser

Oil Colour Mixer Studio puede guardar parte del trabajo del usuario en el propio navegador mediante 
tecnologías como localStorage o IndexedDB.

Oil Colour Mixer Studio may store part of the user’s work in the user’s own browser using technologies such 
as localStorage or IndexedDB.

Esto puede incluir foto activa o referencias visuales, muestras tomadas, mezclas guardadas, paletas o 
conjuntos, calibraciones visuales, preferencias, ajustes de idioma y estado de trabajo.

This may include the active photo or visual references, sampled colours, saved mixtures, palettes or sets, 
visual calibrations, preferences, language settings and workspace state.

Estos datos pueden no estar sincronizados con servidores externos. Si el usuario borra los datos del 
navegador, cambia de dispositivo, utiliza navegación privada, elimina la caché o desinstala la 
aplicación web, esta información puede perderse.

These data may not be synchronised with external servers. If the user deletes browser data, changes 
device, uses private browsing, clears the cache or uninstalls the web application, this information may be 
lost.
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12. Seguridad

12. Security

El responsable aplicará medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los datos 
personales frente a pérdida, acceso no autorizado, alteración, uso indebido o divulgación no 
autorizada.

The controller will apply reasonable technical and organisational measures to protect personal data against 
loss, unauthorised access, alteration, misuse or unauthorised disclosure.

No obstante, ningún sistema conectado a internet puede garantizar una seguridad absoluta. El usuario 
debe utilizar contraseñas seguras, proteger sus dispositivos y mantener actualizado su navegador.

However, no internet-connected system can guarantee absolute security. The user should use secure 
passwords, protect their devices and keep their browser updated.

13. Menores de edad

13. Minors

Oil Colour Mixer Studio no está dirigido específicamente a menores de edad. Si el usuario es menor de 
edad, deberá contar con la autorización de sus padres, tutores o representantes legales cuando la 
normativa aplicable lo exija.

Oil Colour Mixer Studio is not specifically aimed at minors. If the user is a minor, they must have 
authorisation from their parents, guardians or legal representatives where required by applicable law.

14. Cambios en esta política

14. Changes to this policy

Esta Política de privacidad puede actualizarse para adaptarse a cambios legales, técnicos, comerciales 
o funcionales. Cuando los cambios sean relevantes, se informará al usuario por medios razonables.

This Privacy Policy may be updated to reflect legal, technical, commercial or functional changes. Where 
changes are relevant, the user will be informed by reasonable means.

Versión lingüística

Language version

Este documento se facilita en español e inglés. La versión española se considera la versión principal. 
En caso de discrepancia entre ambas versiones, prevalecerá la versión española, salvo que la 
normativa aplicable establezca otra cosa.

This document is provided in Spanish and English. The Spanish version shall be considered the primary 
version. In the event of any discrepancy between both versions, the Spanish version shall prevail, unless 
applicable law provides otherwise.

15. Contacto

15. Contact

Para cualquier consulta sobre esta Política de privacidad o sobre el tratamiento de datos personales, 
puede contactar con: info@angelss.art.

For any query about this Privacy Policy or the processing of personal data, you may contact: 
info@angelss.art.
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